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CURSUS DE FORMATION
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PRESENTATION



DEVENEZ UN LEADER EN TRIPLE PERFORMANCE

Bonjour,

Le systéeme économique actuel cherche a se réinventer car il arrive
en fin de cycle !

Les business modéles a court terme ne fonctionneront plus avec les générations futures
qui sont engagées dans cette révolution qui va affecter tout et tout le monde sur notre
planéte.

Nous sommes convaincus que les Achats joueront un réle clé pour impulser le
changement.

C'est pourquoi nous insufflons la génération d’'une méthodologie réconciliant réussite
économique et intéréts de I'écosystéeme social et environnemental autour de
méthodologies pratiques simples, efficaces et accessibles a tous pour que chacun
puisse faire sa part.

Ce cursus conjugue formation et mentoring pour vous permetire d'atteindre vos objectifs
personnels et professionnels.

Notre communauté de 30 000 membres voit I'entreprise comme étant le moteur de
I'humanité, c'est cette entreprise qui devra impulser cette transformation vers un modéle

plus durable.

Nous rejoindre, c'est accéder a des savoirs pratiques dont chaque entreprise a besoin,
c'est étre plus performant sur le terrain, c'est améliorer votre employabilité.

Nous rejoindre, c'est prendre le parti d'agir, c'est promouvoir le changement, et
promouvoir le changement, c’'est promouvoir la pensée a long terme !

Agir pour étre justes, voila le mot d’ordre de notre communauté, la communavuté des

leaders en triple perfformance économique, sociale et environnementale.

Guillaume Gourmelon
Fondateur de Swott

~

TELECHARGER GRATUITEMENT LE GUIDE ACHATS RSE 2021
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ENSEIGNEMENTS PRATIQUES - FORMATIONS DURABLES

Nos piliers pédagogiques

Un accompagnement sur-mesure avec un Mentor dédié :

Pendant tout votre cursus, votre mentor référent épaulé par I'équipe pédagogique va
vous conseiller dans votre montée en expertise et le chemin le plus court pour réaliser
vos objectifs d'employabilité et de résultats sur le terrain.

Des enseignements pratiques en vidéo et des outils préts a I'emploi :

Nous vous proposons une méthodologie facile a appliquer, efficace et reproductible
vers le plus haut niveau de maturité Achats RSE que nous résumons a la triple
performance économique, sociale et environnementale.

Des formations accessibles sans contraintes :

Accédez a votre espace dédié 7j/7 et 24 h/24 sur ordinateurs, smartphone ou
tablette. Quelle que soit votre situation, la formation s'adapte a vos disponibilités et a
votre vitesse d'avancement. Vous avez 12 mois pour finaliser votre cursus.

Vision synthétique de la réalisation d'un cursus - Temps moyen constaté

PILIER 1
Fondamentaux
Achats RSE
e5
e A A
o «° (;\c\‘oe“\°‘ (P
J 4 ©® we w
‘\\)‘e $é0“ qo\‘ v MOIS 1
o e v \
e N
® / O/ Cas pratique(s)
JOUR 1 SEMAINE 1

PILIER 4
Sphére des skills *

Sessions

Coaching PILIER 2

* 1 lié Kills sont Certification £
intégrés fout au long de volre cursus Stratégie Achats RSE
E Sessions @
Coaching v
CERTIFICATION FINALE Employabilité S ———
Cas pratique(s)

ET ACCES A LA COMMUNAUTE Certification

SWOTT EN TANT QUE LEADER EN c tique(s) Sessions
TRIPLE PERFORMANCE as prafiquets Coaching
Employabilité

Certification

MOIS 3\ PILIER 3 4 MOIS 2
Gestion de projets

N
-
&
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A QUI CE CURSUS S'ADRESSE T-IL ?

Un cursus pour les acheteurs qui
souhaitent gerer efficacement et
rapidement leurs familles d'achats.

Ce cursus est destiné aux acheteurs souhaitant évoluer sur des postes de
gestionnaires de familles d'achats en tant que salarié au sein des
organisations.

e Vous souhaitez développer vos compétences et étre plus performant
en vutilisant une méthodologie universelle, simple et reproductible qui
vous accompagnera toute votre carriere.

¢ Vous souhaitez bénéficier d'un coaching par un Mentor aux Achats
pour atteindre vos objectifs de carriere et améliorer votre
employabilité.

e Vous souhaitez apprendre a identifier et intégrer les leviers RSE
applicables pour générer une amélioration de la triple performance
économique, sociale et environnementale.

e Vous souhaitez apprendre a utiliser des outils simples pour manager
vos projets et structurer vos appels d'offres.

e Vous souhaitez apprendre a analyser des offres sur de multiples
critéeres et réaliser des comparatifs pour sélectionner des fournisseurs.

e Vous souhaitez rejoindre une communauté de 30 000 membres aux
profils variés qui partagent leurs connaissances, se soutiennent dans
les succes comme dans les coups durs, s’échangent des ressources et
s'entraident pour réussir.

O

N
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ENSEIGNEMENTS PRATIQUES - FORMATIONS DURABLES

VIDEOS,
QUESTIONNAIRES ET
CAS PRATIQUES

Nos principales
armes sont notre vision
pédagogique claire et

accessible épaulée
par une plateforme en
ligne de formation en
béton armé.

La meilleure expérience

L'interface est hyper intuitive, la prise en
main se fait en quelques secondes, vous
allez d'un point A a un point B, vous
suivez votre avancement et avez une
vision précise de vos statistiques grace a
nos tableaux de bord.

Cerlificats de formation a chaque CERTIFICATION ACHETEUR RSE
J oge o . LEADER EN TRIPLE PERFORMANCE
etape + Cerlification Finale. Promotion 2020

Ce document atteste que Paul Boquant né le 31/07/1987 & Toulon
a suivi le cursus Acheteur RSE d'une durée de 50 heures.

Tous les parcours que vous ferez
chez Swott vous permetiront d'obtenir un

Pour valoir ce que de droit.

certificat de formation reconnu et ENAEY, L R
directement intégrable a votre profil
linkedin et a votre CV ! SWOTT

www.formations@swott.fr Référence : 933027400
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Parcours 10 - Réaliser ses Onerpig e ~h
tableaux de bords sur Excel '

TABLEAUX

SESSION EN COURS
19 novembre 2020 au 31 décembre 2021

Votre tableau de bord est maintenant finalisé !

#FALLONTONIGHT

Vous allez pouvoir commencer analyser les données afin de présenter vos préconisations a la direction de Rapidlog !

3.1 ANALYSE DU TABLEAU DE

BORD Rappel de vos objectifs :

"1. Réaliser un état des lieux basé sur un tableau de bord dont vous avez le secret !

2. Analyser les éléments pour proposer a la direction de Rapidlog une stratégie de négociations avec les transporteurs afin d'atteindre €
Glissez-déposez pour modifier 'ordre des

i LAl s 3. Décrocher I'accord de la direction pour la phase 2 du contrat !"

Les consignes de |'exercice sont les suivantes :

TESTER ICI GRATUITEMENT



https://swott.360learning.com/channel/5c51bea728065990fe6d1ddf/Espace_de_formation_en_ligne_SWOTT/session/5ecccd3293b8865d0609d502/home

CURSUS ACHETEUR FAMILLES RSE

Par A+B, une formation durable pour les acheteurs de demain !

Cette formation 100% en ligne vous transformera en leader en triple performance
économique, sociale et environnementale sur une durée de moyenne de 50 heures.

Cette formation se déroulera en 8 phases et 4 blocs de compétences (BC) qui se
débloqueront a votre rythme :

REUNION DE KICK OFF

SEGMENTER SON PORTEFEUILLE ACHATS SUR EXCEL - BC1

FONDAMENTAUX STRATEGIE ACHATS RSE - BC2

EXCEL POUR LES ACHETEURS - BC1

GESTION DE PROJETS ACHATS RSE - BC2

FONDAMENTAUX NEGOCIATION AUX ACHATS - BC4

EXAMEN DE CERTIFICATION
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4 PILIERS ACHATS,
TOUT UN
PROGRAMME !




4 PILIERS, TOUT UN PROGRAMME

La Pyramide

w Vision, roles et enjeux de la fonction
Achats. Votre position et celle de
votre entreprise. Mesure de votre

V progression.

le Cube —
Processus de construction v

d'une Stratégie Achats RSE
N

s N
La Sphere C——

Les Soft et Middle skills v

nécessaires a la réussite PR —
de l'acheteur! ——

L'Entonnoir

Processus de gestion de
Projets Achats RSE
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ROAD MAP DES ACHATS RSE

Si certains préféreront se fier a leur instinct, d'autres préféreront avoir une vision
globale comme socle du lancement de leur action dans I'entreprise !

Ceite Road Map Achats positionnera votre action Achats dans un fonctionnement
LEAN qui sera organisé autour d'une vision, de processus et d'une recherche de

performance en amélioration continue.

©

Progression Transversalité

/ Qw'\
Maturité v Equipes
initiale

PYRAMIDE
DE MATURITE

Culture & Ethique

SPHERE
DES SKILLS

Leadership

ENTONNOIR DE
GESTION DE PROJETS

CUBE
STRATEGIQUE

LA ROAD MAP
DES ACHATS RSE

Mesure et pilotage

Priorités d’actions
PESE

Priorités d’actions
organisationnelles

Vision @ Leviers commerciaux,
TCO v techniques et

A 4

{
Triple performance

économique, sociale
et environnementale

N
N/
A

"~

/

DECOUVRIR LA ROADMAP EN VIDEO
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LES PROCESSUS ACHATS RSE

Contrairement a ce qui est largement diffusé, il n'existe pas un, mais deux processus
aux Achats. Les deux se suivent sur le terrain pour vous guider vers la ftriple
performance économique, sociale et environnementale.

Une organisation Achats visant I'efficience devra intégrer une vision précise de
processus et de la répartition de ses ressources.

ANALYSE INTERNE ANALYSE EXTERNE

. (O e -~
O & g XA Ga

(
©

”é

«

(@

>4 ’{@’
4
PRIORITES D'ACTIONS PESE* PRIORITES D'ACTIONS
Projets @ mener par vagues successives. ORGANISATIONNELLES
Chaque projet est précis sur un segment, Structuration du service.
une famille ou un article qui sont sur des Mise en place des processus.
marchés fournisseurs identiques. Besoins de formation.
* Performance économique,
Sociale et Environnementale

2. 'ENTONNOIR PROJETS ACHATS - PROCESSUS DE GESTION DE PROJETS ACHATS

ANALYSE D'UNE PRIORITE D’ACTION FINANCIERE IDENTIFIEE

(UN SEGMENT, UNE FAMILLE OU UN ARTICLE ACHATS)
GERER UN PROJET, OPTIMISER UN SUJET ACHATS,
SELECTIONNER DE NOUVEAUX FOURNISSEURS

ANALYSE INTERNE ANALYSE EXTERNE

rO & 8§ oy@

) TRIPLE PERFORMANCE
ECONOMIQUE, SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE
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LA PYRAMIDE DE MATURITE A

LA PYRAMIDE
DE MATURITE
ACHATS

La pyramide permet
d'identifier le role et les
enjeux de la fonction
Achats.

Elle permet a l'acheteur
de se positionner ainsi
que son entreprise en
terme de maturité afin
de définir les axes de

progression a suivre.

L'excellence aux Achats en 2020 c'est quoi ? C'est répondre aux attentes des clients
et consommateurs finaux qui se rejoignent a 97% ( étude Sociovision janvier 2019 ) sur
le fait qu'ils boycotteront une marque si celle-ci ne respecte pas 'homme ou
I'environnement et se disent a 72% préts a soutenir toute démarche écoresponsable
en payant un produit plus cher.

Ce qui prime ce n'est plus la performance économique, c'est maintenant la triple
performance économique sociale et environnementale !

En résumé : Optimiser les coOts, Améliorer les marges, Développer les ventes

S~

DECOUVRIR LA PYRAMIDE EN VIDEO

/
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https://www.youtube.com/watch?v=bQBMyAkAKLs

LA PYRAMIDE DE MATURITE A

Structurer votre action vers le plus haut niveau
de maturite Achats

CONSOMMATEURS

- TRIPLE PERFORMANCE
ECONOMIQUE, SOCIALE ET
ENVIRONNEMENTALE A

. STRATEGIE ACHATS
LEVIERS TECHNIQUES
CONSTRUCTION DE PARTENARIATS

THINK

. SERVICE ACHATS EXISTANT
LEVIERS COMMERCIAUX

AVANT

. SERVICE APPROVISIONNEMENTS
NEGOCIATIONS FOURNISSEURS 90

DE COMMANDES @

EQUIPES

Cefte pyramide sera I'outil d'état des lieux de départ pour mesurer votre niveau de
maturité initial. Cela vous permetira d'identifier les axes de progression
organisationnels et méthodologiques principaux a réaliser de maniere synthétique !

Elle sera également votre outil de suivi de progression a chaque renouvellement de
cycle (Voir la Road Map Achats) dans une démarche d'amélioration continue.

Au fil des cycles, vous progresserez de niveau en niveau jusqu'a étre en mesure de
vous identifier comme étant une structure Achats niveau 5 dont les équipes sont des
Leader en triple performance économique, sociale et environnementale qui
développent une influence transversale et durable au sein de I'entreprise.
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LA PYRAMIDE DE MATURITE A

Mesurez votre progression au sein d'une
démarche d'amélioration continue

Progression Progression
Efficience Triple performance @
organisationnelle A
(> Cycle 1
/ Vy\

ditg
Situation initiale

VAGUE 2 .
Niveau 2

VAGUE 2
O

Qus
VAGUE 3 00 [}
/ V\ Cycle 2

VAGUE 4 VAGUE 3
@/@ Situation +12 mois
4 Niveau 3+

VAGUE 4 @
S mm—
.
, (>
—dAGUES v

SLoR Situation +24 mois =z
| Niveau 4+

W

TEMPS
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LA CUBE STRATEGIQUE L]

LE CUBE
STRATEGIQUE
ACHATS

Un processus a la fois
pratique et pragmatique
pour aider les chefs de
projets dans les
entreprises a optimiser
leurs achats.

La définition d'une stratégie Le Cube stratégique Achats permet de
s'impose a tous. définir un plan précis a metire au service de

I'entreprise et définit en conclusion les
Mais alors, comment définir une priorités d’actions financieres &
stratégie Achats ? organisationnelles.

Il offre une direction cohérente qui aligne :
les objectifs, les moyens, les ressources
allouées et I'organisation opérationnelle qui
en découle.

~_

DECOUVRIR LE CUBE STRATEGIQUE EN VIDEO

/
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https://www.youtube.com/watch?v=bQBMyAkAKLs

LA CUBE STRATEGIQUE L]

é étapes, un point c'est tout

Un besoin de compétitivité, des fournisseurs peu remis en question, un service
Achats qui n’existe pas ou ne sait pas trop ou il va, le cube stratégique va étre le
fil conducteur, I'uniforme de I'acheteur du XXleme siecle.

Consistant a la fois en les directions que vous souhaitez emprunter et les
principaux moyens que vous allez vous donner pour y parvenir, la définition
d'une stratégie s'impose a tous. Mais alors, comment définir une stratégie
Achats ? Existe-t-il une méthodologie a suivre pour y arriver ?

1. (,:ON§TRU|RE SON TABLEAU DE BORD i .
$ - RECUPERER LES DATAS FINANCIERS + QUALITE + DELAIS
- SEGMENTER SON PORTEFEUILLE

2. ANALYSE INTERNE DES ACHATS - PHASE IN
¢ - 6 ETAPES DE L’ANALYSE INTERNE AUX ACHATS

- ANALYSE PAR LES DATAS ET PAR LES VENTES

- HUMAN & PROCESS

- STRATEGIE DE L’ENTREPRISE

3. ANALYSE EXTERNE DES MARCHES DE L'ENTREPRISE - PHASE OUT
¢ - 6 ETAPES DE L’ANALYSE EXTERNE AUX ACHATS
- ETUDE DU CLIENT FINAL / CONSOMMATEUR /
CIRCUITS DE DISTRIBUTIONS / BENCHMARK / INSPIRATION RSE
- TOP FOURNISSEURS & TOP FAMILLES - ANALYSE DE SEGMENTS

- IDENTIFICATION DES FORCES, FAIBLESSES, OPPORTUNITES, MENACES

¢ 4. SYNTHESE STRATEGIQUE : ANALYSE IN + ANALYSE OUT = SWOT
- MATRICE STRATEGIQUE ACHATS TOP FAMILLES

5. DI§FINI:I'ION DES PRIQRITéS D'ACTIONS
¢ - PRIORITES PESE* (6 CRITERES)

- PRIORITES ORGANISATIONNELLES (4 AXES)
* Performance Economique, Sociale et Environnementale

6. PREPARATION DE LA MISE EN OEUVRE
¢ - PLANNING PAR VAGUE DE PROJETS

- PRESENTATION DIRECTION

- KICK OFF

1
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TABLEAU DE BORD PERFORMANT L]

On ne peut améliorer que ce que l'on
peut mesurer

La disponibilité, la maitrise et 'analyse des données, une vision graphique de
votre activité sont des prérequis clés pour piloter votre portefeuille Achats !

Un modéle de tableau de bord performant est fondamental pour un bon
management des différents fournisseurs, familles, articles, etc.

Sans une analyse de données compléte nécessitant bien souvent un travail sur
Excel vous avancerez a I'aveugle, le pilotage sera impossible et vous aurez des
difficultés a gérer vos projets et vos reporting grace a de bons indicateurs !

Mesurez pour prioriser et travailler sur vos tops familles, articles, fournisseurs en
poids financier mais également en gestion du risque c'est maximiser vos résultats
et votre apport a la performance économique de I'entreprise !

TABLEAU DE BORD
Années Mois Familles Fournisseurs  Articles

1. Mesures clés -

CA o] . Ty |
[cAlloel- ] € 4

2. Mesures détaillées

TOP FAMILLES 5
B
o

o=
TOP FOURNISSEURS
TOP ARTICLES :

DECOUVRIR LES TABLEAUX DE BORD EN VIDEO

1T
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https://youtu.be/YodTIiu7jmc

EXEMPLE : ETAPE 1 DU CUBE DETAILLEE L]

DR PR s

IDENTIFICATION HARMONISATION
DES INTERVENANTS DES DONNEES EXPLOITATION

PERIMETRE ACHATS RECUPERATION REALISATION DE VOTRE
DES DONNEES PORTEFEUILLE ACHATS
DES DONNEES

PERIMETRE ACHATS :

Définir précisément quel va étre le périmetre achats.

Il assurera que la "couverture Achats", c'est a dire le spectre d'analyse
sera le plus large possible.

IDENTIFICATION DES INTERVENANTS :
Souvent des achats sont réalisés historiquement par différents services
ou personnes dans les entreprises. Il faut les identifier avec précaution.

RECUPERATION DES DONNEES :
Récupération des données sur site(s).
Ces informations peuvent parvenir de différentes sources.

HARMONISATION DES DONNEES :
Une fois I'ensemble des données consolidées, il va falloir les rassembler
sous la forme d'une seule base de données.

REALISATION DE VOTRE PORTEFEUILLE ACHATS :
Construire un tableau de bord Achats vous permettant de faire vos
analyses globales et par segments selon vos besoins.

EXPLOITATION :
Utiliser votre tableau de bord pour tout le pilotage de votre diagnostic
et de vos projets Achats.
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PRIORISER POUR AGIR AVEC EFFICACITE

Un plan d'action de lancement progressif des
projets / marchés par vagues de priorités
POURQUOI PAR VAGUES ?

Eviter la dispersion et la saturation. Assurer I'efficience des ressources Achats
auvtour d'un nombre restreint de projets prioritaires.

Un Projet / Marché = Optimisation d'une famille Achats ou d'un article Achats.

V1P3

Progression
0 Triple
performance.
<
=4
N

VI1P1*

* %

VAGUE 1

VAGUE 2

TEMPS

VAGUE 3

*Vague 1 **V1 P1 - Projet sur le poste
Priorité 1 prestations intellectuelles
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PRIORITES D'ACTIONS ORGANISATIONNELLES

Améliorer l'efficience organisationnelle du
service Achats
POURQUOI ?

Améliorer continuellement I'efficience des ressources
humaines, des processus et des outils.

Progression
Efficience
organisationnelle.

VAGUE 1 *

Datas Tableaux de Bord
Achats
%) QO
o.
Lo () (U oy
Q:
Equipes Formations I

VAGUE 3*

Processus

&b B

*Exemples de vagues.
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L'ENTONNOIR DE GESTION DE PROJETS \ 4

L'ENTONNOIR
DE GESTION DE
PROJETS

Un processus a la fois
pratique et pragmatique
pour aider les chefs de
projets dans les
entreprises a optimiser
leurs achats.

Plus un projet est complexe, plusily  Tout au long de ce processus, I'acheteur devra
a de chances d'oublier des étapes faire preuve de rigueur et de méthodologie,
ou de prendre des raccourcis qui d'un savoir-faire technique mais également
peuvent vous faire passer a coté de  des qualités de savoir-étre inhérentes a tout
I'innovation ou du levier Achats qui  gestionnaire de projet en interaction avec les
fera la différence ! parties internes et externes de I'entreprise.

T~

DECOUVRIR L'ENTONNOIR EN VIDEO

/
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https://youtu.be/Qw4OIL5ebFw

L'ENTONNOIR PROJETS \ 4

L’entonnoir Projet vous guide tout au long du processus de gestion de projet Achats, il
est composé de 5 grandes étapes :

PRIORITES PESE*

* Performance Economique,
Sociale et Environnementale

. ANALYSE IN
ANALYSE OUT
ETAT DES LIEUX

2. MODE PROJET
LEVIERS COMMERCIAUX + TECHNIQUES - RSE
DEFINITION DU BESOIN

. CONSTRUCTION DE L'APPEL D'OFFRES )
CDC FONCTIONNEL - TECHNIQUE - QUALITE
FORMULAIRE DE REMISE D’OFFRES

4. LANCEMENT DE L'APPEL D'OFFRES
PHASES DE NEGOCIATION

DEFINITION DES SCENARIOS POSSIBLES
5. DECISION

SELECTIONS FINALES

PHASE DE TRANSITION & ESSAIS

FACTURATION

CONTRATS

& g

TRIPLE PERFORMANCE

— = = =
w

((

o
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LES LEVIERS ACHATS -V

chs leviers techniques, commerciaux et
RSE

Leviers a identifier, quantifier et estimer avec I'équipe projet.

Optimiser une famille ou un article Achats, c'est cumuler les leviers. Le cumul
des leviers permet d'atteindre une situation optimale d'un point de vue
économique, social et environnemental.

L'appel d'offres est le levier incontournable a chaque projet Achats.

En effet, il fait partie du processus et permet d'activer les leviers par

I'intermédiaire de la définition du besoin retranscrite au travers de I'appel
d'offres.

LEVIERS COMMERCIAUX

Consulter : Elargir le panel fournisseurs potentiel au travers d'un appel d'offres

Contractualiser de fagon pluriannuelle : Réaliser des contrats pluriannuels

Contrats groupes : Réaliser des accords cadre directement avec des onduleurs

LEVIERS TECHNIQUES

Standardiser les formats (réduvire les références, stocks, coits changement outils etc)

@@
O

Diminuer le poids matiére (supprimer les matiéres non nécessaires)

OBJECTIFS INITIAUX

Utiliser une matiére premiére moins onéreuse (matiéres recyclées) -10% ou -350 |(€/q n

Impact des papiers dans le coits des cartons (décomposition de prix)

Diminuer les coUts liés au design (nb couleurs, technique d'impression) HAUSSE VALEUR AJO UTE E
COMMUNICATION

Optimiser la taille et la fréquence des fabrication (loi de Caquot)

Optimiser le passage en production (gains de productivité) @

LEVIERS RSE & COMMUNICATION

Eco conception = réduire I'impact environnemental

Sélectionner les fournisseurs avec une vraie démarche RSE

Construire des partenariats pluri-annuels = démarche RSE

Améliorer le confort d'utilisation interne = démarche RSE
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STRUCTURER UN APPEL D'OFFRES Vv

Structurer le besoin et la procédure pour
ameéliorer l'efficience et les résultats des
projets

Les documents de la consultation sont I'ensemble des documents fournis par
I'acheteur ou auxquels il se réfere afin de définir ses besoins et de décrire les
modalités de I'appel d'offres. (Code Commande publique* : procédure de passation)

Les informations fournies doivent d'une exiréme précision pour permettre aux
fournisseurs (Code commande publique : opérateurs économiques) d'y participer
dans les meilleures conditions.

Ci-dessous un exemple de "liasse documentaire” issue d'un appel d'offres d'achats
de camions pour un transporteur.

Le NDA assurant le respect des éléments confidentiels qui pourraient étre échangé
dans le cadre de I'AO :

Les documents de présentation et I'appel d’offres :

Fichier de descriptif de 'AO : Présentation détaillée du projet : Cahier des charges technique,

fonctionnel qualité :
1. Entreprise transport lamarée 1. Vision et objectifs

2. Définition du projet 2. Axes de coUts au projet 1. Objectifs

3. Cahier des charges 3. Données chiffrées 2. Fonctionnalités
4. Volumes et données chiffrées 4. Télématique 3. Installation

5. Eléments attendus 5. Descripfif fransports lamarée 4. Formation

6. Sommaire AO 6. Développement fransports 5. Assistance

lamarée
7. Mode opératoire de 'AO
8. Phase d'essai

Le fichier EXCEL de remise d’offre & compléter par les fournisseurs qui cadre les réponses
pour assurer un fraitement efficace derriére :

® Fichier Excel contenant :
. Descriptif de flotte
I:IDI] . Formulaire d'offre tarifaire
. Formulaire options tracteurs
. Formulaire option porteurs
. Données kilométriques
. Répartitions géographiques

B WN =

Note : En droit frangais, le code des marchés publics était un code juridique regroupant les
régles et procédures que les pouvoirs adjudicateurs et les entités adjudicatrices doivent
respecter pour leurs achats en matiére de travaux, de fourniture et de service. Il est abrogé
par I'ordonnance du 23 juillet 2015, puis remplacé par le code de la commande publique qui
est entré en vigueur le 1er avril 2019.
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COMPAREZ DES OFFRES FOURNISSEURS \ 4

L'outil central pour comparer vos offres
fournisseurs

Comparer les prix reste une étape fondamentale dans le processus de gestion
de projet.

Tout acheteur doit en réaliser plusieurs fois par an s'il fait bien son travail.
Jusque-la, nous sommes d'accord. La oU ¢a se complique, c'est que ce n'est
pas si évident de construire une bonne base, adaptable a tous les cas et facile a

metire a jour, une bonne fois pour toutes.

Alors nous nous y sommes attaqué pour résoudre tous les problemes que vous
avez avec les votres.

Vous allez voir, cet outil, il n'est pas comme les autres !

Découvrez le en cliquant sur la vidéo.

LE COMPARATIF

D'OFFRES
FOURNISSEUR®> )

PARFAIT 4
X F 4
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https://formation-achats-rse.fr/collections/templates_achats/products/le-comparatif-doffre-parfait-sur-excel

LES SCENARIOS

v

Identifier les scénarios possibles

Si vous n'étes pas le décideur, pensez a ne pas trop orienter votre présentation des
scénarios possibles a l'issue de votre projet.

Proposez 3 scénarios allant du moins risqué au plus générateur de triple performance.

1. Economie +
Changement +++

2. Intermédiaire
Changement ++

3. Sécurité -
Changement +

TRACTEURS PORTEURS

9 <

Q <

80%

lzo%T

10% l 90% T

Q <

® <

90%

l1o%T

15% l 85% T

4

Q <

100%

25% l 75% T

Budget annuel moyen / 3 ans
Economies moyenne / 3 ans
(apres renouvellement flotte)

5260 K€

- 825 K€

5275 K€

- 812 K€

5280 K€

- 806 K€

- 14%

- 13.5%

-13%

Dans cet exemple, I'écart entre les scénarios était trés faible financierement,
cependant sur le terrain, vous pourrez constater des écarts tres significatifs et toujours
dans le sens d'un nouveau fournisseur.

N'oubliez jamais qu'il faut se méfier des offres trop compétitives et que plus le gain de
partir vers un unique fournisseur est tentant, plus le risque pour votre entreprise est

important.

Privilégiez systématiquement des scénarios intermédiaires avec une montée en
puissance progressive des nouveaux fournisseurs.

Un fournisseur aussi compétitif soit t'il devra toujours faire ses preuves avant de
devenir majoritaire sur ses parts de marché.

Rappelez-vous que le role de l'acheteur est de réduire de baisse le poids financier
mais également de réduire le risque !
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GESTION DU RISQUE .V

Priviléegiez la réduction du risque au gain
maximum

Comme nous l'avons vu, la réduction du risque est un pilier du métier de I'acheteur.

Vous devrez souvent faire une concession visant a avoir toujours 2 sources actives au
sein de vos marchés stratégiques. Concession qui s‘accompagne d'une baisse des
économies par rapport au fait de n'avoir qu'un seul fournisseur.

Il en va de la pérennité de I'entreprise sur le long terme.

DEFAILLANCE BRUTALE * D’UN FOURNISSEUR
AU SEIN D’'UNE MONOSOURCE

* Incendie, gréve, dépét de bilan,
arrét modéle, efc...
Part de marché

N\
100 % @ 100%

75 % :

. QUI VA FOURNIR ?
' 100%

E Rupture grave
50 % : Recherche d'un

! fournisseur en urgence
! (risque, prix, qualité)

i A4

0% : > Temps
MAI JUIN JUILLET

25%

DEFAILLANCE BRUTALE * D'UN FOURNISSEUR
PRINCIPAL AU SEIN D'UNE BISOURCE

* Incendie, gréve, dépét de bilan,
arrét modéle, efc...

Part de marché

JAN
75 % 100%
100 % @ o @ Service assuré
Trouver un nouveau
75 % ' X E fournisseur ou attendre
: ' Scania
50% |
& 25% i
25% : :
0% : > Temps
MAI JUIN JUILLET
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LA SPHERE DES SKILLS

Le travail en collaboration avec les
parties prenantes interne et les
fournisseurs repose sur des
compétences relationnelles
spécifiques qui ne sont en rien
celles habituellement mobilisées
dans l'exercice de l'acte d'achat
"standard".

P N
o
-
-
_
N —
"

S

LA SPHERE DES
SKILLS AUX
ACHATS

Les Softs & Middle skills
nécessaires pour la
réussite dans le métier
des Achats.

Elles caractérisent l'acheteur qui travaille
dans les entreprises leader de demain.
Lorsqu'il s'agit d'orchestrer des projets

ambitieux et transverses au sein de son
entreprise ou de construire avec ses
fournisseurs des projets de co-innovation
stratégique, d'accés a des ressources
externes rares détenues par des fournisseurs
stratégiques, de maintien de ces démarches
dans un cadre durable et responsable, ces
compétences relationnelles sont plus que
jamais critiques et a maitriser !
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LA SPHERE DES SKILLS O

Tout ce qui est hors coeur de métier et qui
est pourtant indissociable de voire reussite
professionnelle.

—_—

O BUSINESS PARTNER

O LEADERSHIP

O

MAITRISE DES OUTILS DIGITAUX

O

COMMUNICATION & SAVOIR-ETRE

MANAGEMENT

O

CONDUITE DU CHANGEMENT

O CULTURE METIER & ETHIQUE

O DEVELOPPEMENT PERSONNEL

|

Ll

DECOUVRIR LA SPHERE EN VIDEO
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https://youtu.be/Qw4OIL5ebFw

SAVOIR NEGOCIER AUX ACHATS .

On ne nait pas négociateur, on le devient

Vous étes en charge de négociations avec des fournisseurs et prestataires.

Un bon négociateur Achats est une personne préparée, méthodique avec une
bonne dose de savoir-étre !

La négociation est un art qui se travaille. Que cela soit pour négocier un contrat
avec un nouveau fournisseur ou lors des renouvellements en début d'année, il est
impératif de connaitre les techniques de base de la négociation afin de ne pas
étre déstabilisé au premier argument de votre interlocuteur et d’'éviter que la
discussion ne se transforme en conversation de marchands de tapis dont vous
sortirez épuisé et sans accord concret !

Découvrez les é points pour une négociation réussie en cliquant sur la vidéo.
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https://www.youtube.com/watch?v=grU1s5cGD0w&list=UU8YM-T1hf-XwQMxocryDS_g&index=42

VOS
FORMATEURS

SUR CE
PARCOURS




VOS FORMATEURS SUR CE PARCOURS

J'ai eu la chance de ftravailler avec prés de 40 entreprises
industrielles de tous secteurs d'activité et de toute taille (de la TPE
au Groupe co6té au CAC40) !

Je suis également Intervenant formateur aux Achats depuis 2012 au
sein de différentes structures comme la CDAF Formation (ESAP) mais
également au sein de I'EGC et de TSM (Toulouse School of
management - Université Toulouse Capitole 1) sur les Masters
Achats.

Dans le cadre de mes missions en entreprises, j'ai développé une
méthodologie Achats éprouvée, simple et efficace que je rends
accessible a tous grace a la digitalisation.

Comme beaucoup d'entrepreneurs, je vois les obstacles comme

des opportunités et refuse d'accepter que les problemes ne
puissent pas étre résolus.

Prendre RDV avec Guillaume directement en cliquant ici
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https://www.linkedin.com/in/guillaume-gourmelon-11b67845/
https://www.linkedin.com/in/guillaume-gourmelon-11b67845/
https://calendly.com/guillaume-gourmelon/30min

VOS FORMATEURS SUR CE PARCOURS

Sébastien Marolleau - Expert Achats
RSE et Digitalisation

Je conseille et accompagne les entreprises dans le cadre de projets
achats RSE et je réalise des formations en entreprises et pour le
compte de différentes structures privées et universitaires.

Spécialiste de la digitalisation et de I'analyse de données, j'ai
développé I'ensemble des outils sur Excel pour vous donner toutes les
cartes en main afin de prendre la bonne décision dans vos choix
stratégiques et vos priorités financiéres et organisationnelles.

Je ménerai avec vos équipes des projets ambitieux qui deviendront
de véritables leviers de performance et de réussite collective !

En savoir plus sur Sébastien sur Linkedin ! Cliquez ici

Prendre RDV avec Sébastien directement en cliquant ici
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https://www.linkedin.com/in/s%C3%A9bastien-marolleau-acheteur-formateur-rse/
https://www.linkedin.com/in/s%C3%A9bastien-marolleau-acheteur-formateur-rse/
https://calendly.com/sebastien-marolleau

VOS FORMATEURS SUR CE PARCOURS

Jean-Christophe Briet - Expert RSE &
Stratégie Achats

Ingénieur agronome, Acheteur métier et Auditeur certifié RSE pour des
sociétés comme le Groupe ECOCERT, Bureau Veritas ou Intertek, j'ai eu
la chance de parcourir le monde et de travailler dans tous les secteurs
d'activités, de I'entreprise du CAC40 au petit producteur bio. Je tiens "a
faire ma part" pour que les valeurs sociales et environnementales
progressent.

Diagnostic Stratégique (Achats Responsables), Audit (RSE), Outsourcing
(filieres d'agriculture biologique), l'objectif final est toujours le méme,
conjuguer performance économique et respect des valeurs éthiques,
celles de mes clients, les miennes, mais surtout celles du consommateur

final qui s'affirme.

En savoir plus sur Jean-Christophe sur Linkedin ! Cliquez ici

Prendre RDV avec Jean-Christophe directement en cliquant ici
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https://calendly.com/jc-briet/30min

INFORMATIONS
PRATIQUES




VOS

SOLUTIONS DE FINANCEMENT

CPF, OPCO ou financement personnel, Les conditions de financement
ont évolué depuis la loi du 5 septembre 2018 loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel.

of

03

FINANCEMENT CPF

Le CPF (Compte Personnel de Formation) est un dispositif permettant de
financer des formations.

Il s’applique pour tout salarié ou travailleur indépendant a hauteur de 500
euros par an (plafonné a 5 000 euros).

FORMATION

POUR DEVENIR
LEADER EN TRIPLE PERFORMANGCE

FINANCEMENT OPCO (Opérateurs de compétences)

Chaque entreprise cotise au financement des actions de formations de son
personnel et des demandeurs d'emploi en payant une contribution annelle.
Les OPCO sont les organismes en charge d'assurer la gestion des
contributions en finangant les formations. Nos formations sont éligibles a ce
mode de financement.

FINANCEMENT PERSONNEL

Vous avez décidé de prendre votre avenir en main, de réaliser votre
ambition en devenant un leader de demain.

On pense a votire portefeuille en vous offrant des conditions particulieres
doublées de possibilités de régler jusqu'a 10 fois sans frais !

Prendre RDV en cliquant ici
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LE RETOUR D'EXPERIENCE DES APPRENANTS

Plus de 1000 Acheteurs RSE formés par an. Une note moyenne de 4,9/5.

Vous souhaitez échanger directement avec nos anciens apprenants 2
Contactez-les directement sur Linkedin ou demandez-nous de vous
mettre en relation.

4,9 %k kkk

CONSULTER LES AVIS DIRECTEMENT SUR GOOGLE

Franck Bab

L. 8. 6.8 & 4

il y a 3 mois
Apreés la formation
Construire une
stratégie d'achat

0

Lire la suite

Posté sur

Google

OLIVIA MOSA

1 8. 6.0 0 ¢

il y a4 mois
Les parcours sont
trés intuitifs et

Quentin D

.8 8.8 8 4
il y a 3 mois

Des conseils
précieux . Je
recommande

)

Lire la suite

Posté sur

Google

Claire Defosse

1 8 8.8 6 ¢

il y a 4 mois

J'ai fait la
formation Achats
RSE ! Tres

Lire la suite

Posté sur
Google

faciles a
Lire la suite
Posté sur
Google
Anna Budan sebastien niram
Kk ok ok dkok
ilya7 mois ily a7 mois
Formations Merci Guillaume
ludiques et pour le coup de
innovantes, qui main et les divers
Lire la suite Lire la suite
Posteé sur Posté sur
Google Google

Theo Fall
Q * ok ke ok k

ity a8 mois

Chloé Chocron
L 8.8 8 4

ilya 8 mois

Excellente Méthode innovante
formation, trés qui donne envie
i isant! d et
Gt Lire la suite
Google
Posté sur
Google

Mathieu LIZEAU
“ 1 8 8.8 8 4

ily 2 8 mois

Bravo a I'équipe de

SWOTT quia

réussi a créer des

Lire la suite

Posté sur
Google

mathieu k

‘ Khhkk
ilya 10 mois
La recette de
SWOTT, qui est un
mélange

Lire la suite

Posté sur
Google

o

Laura Cardona
*hhkk

ily a9 mois
Nouvelles
méthodes
pédagogiques trés
Lire la suite

Posté sur
Google

Chrystelle Belrepayre
*hhkk

ily 10 mois
Formation
innovante et
ludique de la

Lire la suite

Posté sur
Google

Eliott CLOUP

. ok hkk
ilya7 mois
Formation sur une
journée et a
distance qui plus
Lire la suite

Posté sur
Google

Florian Mazeau
a b8 8.8 ¢ ¢

ily 2 8 mois

Une formation

innovante et

ludique de la

Lire la suite

Posté sur
Google

Julie CARPENTIER
a *h kK

ity 9 mois

formation sur les

tableaux de bord

excel trés utile au

Lire la suite

Posté sur
Google

( margaux D.
KAKAKK iyatan
Formations trés

approdondies,
supports complets
Lire la suite

Posté sur
Google

Marion Dupacq
£ 8.8 8 ¢

ilya7mois
J'ai participé a une
formation a
distance avec

Lire la suite

Posté sur
Google

unknown awkward
L8 8.8 ¢ 4

ily a8 mois

Le formateur a été
attentif & mes
attentes.La

Lire la suite

Posté sur
Google

Benjamin Augeard
L8 8.8 ¢ 4

ily a9 mois

Equipe
compétente, pro et
al'écoute

Lire la suite

Posté sur
Google

Guillaume Bouché
AAKKK iyaian
Formations
innovantes qui
permettent un

Lire la suite

Posté sur
Google

Alexandre BEN ABA

L. 8.8 6 8 ¢

ily a 3 mois
Je suis vraiment
content de la
formation car elle
Lire la suite

Posté sur

Google

Andréa HUERTAS

L 8 8 8 ¢

ily a 4 mois

Bonne formation
pratique appliquée
aux achats. Il est
Lire la suite

Posté sur
Google

Mathieu GANTIER

£ 8.8 8 4 4

ilya7 mois

J'ai suivi la
formation
"Fondamentaux de
Lire la suite

Posté sur
Google

Aurélien Accomando
L. 8 8.8 8 4

ily 2 8 mois

Je recommande
sans hésiter !
Excellente

Lire la suite

Posté sur
Google

Mathilde Carpentier
L. 8 8.8 8 4

ily 210 mois

Systéme innovant
composé de cours
et de cas pratiques
Lire la suite

Posté sur
Google

Tammy Bizari
AAKKK iyatan
Gréce a cette
formation, j'ai pu
apprendre un

Lire la suite

Posté sur
Google
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Catherina Theodorou

L 8. 4.8 & 4

il y a4 mois

Les outils
pédagogiques mis
a la disposition des

o

Lire la suite

Posté sur

Google

Thibaud

ook hk ok

il y a 4 mois

J'ai réalisé un
court entretien
avec le Directeur
Lire la suite

Posté sur
Google

Berengere Naudin
K hkkk

ily a8 mois
Excellente
formation aux
achats dispensée
Lire la suite

Posté sur
Google

Camille Doublecourt
1 8 8.8 8 4

ily a8 mois

Equipe au top & de
trés bon conseil, je
recommande!

Posté sur
Google

Selim EI Malki

L 8.8 8 4

ily 210 mois
Pédagogie
intéressante et
formatrice ! Trés
Lire la suite

Posté sur
Google

Damien Morcillo

KA KKK iyaian
Systéme moderne,
qui permet
d'apprendre le

Lire la suite

Posté sur
Google

34

Benjamin Lafforgue

1 2.8 8 ¢ 4

ily 2 8 mois

Excellente
formation achat
innovante avec des
Lire la suite

Posté sur
Google

Guilhem Gayraud

b 8 8.8 8 4

ily 2 8 mois
Jreffectue une
formation achats
ou les intervenants
Lire la suite

Posté sur
Google

Christophe Denegre
b 3.8 8 8 4

ily 210 mois
Pédagogie
innovante et
animation

Lire la suite

Posts sur
Google

Jonah PARISINI

KR KA iyatan
La société SWOTT
donne une vision
transversale de la
Lire la suite

Posté sur
Google
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