COMMERCIALISATION
& MARCHES

INTITULE DE LA FORMATION
Développez une offre agrotouristique attractive

PUBLIC
Dirigeants de TPE/PME, responsables de points de vente, tourisme,

marketing et commerciaux.
Notre référent handicap se tient a votre disposition pour organiser votre accueil et le
déroulement de la formation.

PRE-REQUIS NECESSAIRES A LA FORMATION
Envisager de lancer une offre de tourisme

OBJECTIFS DE LA FORMATION
e Appréhender le marché du tourisme en France
e Développer une offre touristique différenciante et attractive

CONTENU ET DEROULEMENT

e Quifait quoi en matiéere de tourisme ?
Quelles sont les attentes des prestataires ?
Mon offre actuelle et la concurrence
Le plan de communication
La fidélisation

METHODES PEDAGOGIQUES
X Présentiel CIDistanciel [IBlended

Méthode participative
Alternance d’apports théoriques, d’exercices et de mises en situation
Partage d’expériences

EVALUATION DES CONNAISSANCES
Exercices et cas pratiques et/ou questionnaires d’évaluation

INTERVENANT
Laurence HERLIN-LEMAIRE — Consultante en ingénierie touristique

MOYENS POUR SUIVRE L'EXECUTION DE LA FORMATION
Feuilles d’émargement et attestation de formation
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